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1. Основни подаци о Дому здравља „Бачки Петровац“ и Информатору

Издавач Информатора: Дом здравља „Бачки Петровац“, ул. Маршала Тита бр 6, 21470 Бачки Петровац
Матични број: 08054185 

Порески идентификациони број (ПИБ): 101871684
Електронска пошта за пријем електронских поднесака и интернет страница: dzbacpet@yahoo.com ; www.dzbackipetrovac.rs
Информатор је доступан на интернет страници Дома здравља „Бачки Петровац“ на адреси: www.dzbackipetrovac.rs , где је уједно доступан јавности у електронском облику
Штампана верзија текста Информатора није сачињна али се заинтересованим лицима , на захтев и уз надокнаду трошкова штампања доставља последње ажурирана верзија
Лице одређено за унос података у информатор је Хана Павелкова, дипл.прав. 021/2281-771
Руководилац органа односно в.д директора Дома здравља је др Јан Шуљан, спец.клин,биохем, бр.тлефона 021/2280-094 
2. Организациона структура Дома здравља „Бачки Петровац“ 

          Организациона структура Дома здравља „БАчки Петровац“ је уређена Статутом Дома здравља и Правилником о унутрашњој организацији и систематизацији послова. Организационе јединице су: 

        1. Direktor Doma zdravlja  VSS......................................................................1 
        2. Glavna sestra/tehničar Doma zdravlja SSS/VŠS ........................................1

                                                     I

                     SLUŽBA ZA ZDRAVSTVENU ZAŠTITU
         ODRASLOG STANOVNIŠTVA sa hitnom medicinskom pomoći, kućnim

lečenjem  i stomatološkom zdravstvenom zaštitom: 

    -   Odeljenje Opšte medicine sa kućnim lečenjem u Bačkom Petrovcu sa  

         ambulantama opšte medicine po naseljenim mestima opštine     

      1. Doktor medicine izabrani lekar VSS................................................................8

      2. Medicinska sestra/tehničar u ambulanti SSS.................................................. 12 

     -  Odsek hitne medicinske pomoći u Bačkom Petrovcu
      3. Doktor medicine izabrani lekar VSS................................................................2

      4. Medicinska sestra/tehničar u ambulanti............................................................2

    - Odsek stomatologije u Bačkom Petrovcu sa zubnim ambulantama po naseljenim mestima opštine 
      5. Doktor stomatologije VSS.................................................................................1

      6. Stomatološka sestra/tehničar  SSS ....................................................................1

 II

                      

 SLUŽBA ZA ZDRAVSTVENU ZAŠTITU 

         DECE I ŽENA  sa polivalentnom patronažom i preventivnom i dečijom stomatologijom:
     -  Odsek za predškolsku  i školsku decu u Bačkom Petrovcu 

1. Doktor medicine specijalista izabrani lekar za decu VSS...........................................2
2. Medicinska sestra/tehničar u ambulanti SSS...............................................................3

   - Odsek polivalentne patronaže
3.  Viša medicinska sestra/tehničar u polivalentnoj patronaži SSS/VŠS.........................2
    - Odsek preventivna i dečija stomatologija   1
4. Doktor stomatologije VSS .........................................................................................2

5. Stomatološka sestra/tehničar SSS...............................................................................2
     - Odsek ginekologije i akušerstva u Bačkom Petrovcu

6. Doktor medicine specijalista izabrani lekar za žene VSS...........................................1

7. Ginekološko-akušerska sestra  SSS  ...........................................................................1
                                                       III

                                  SLUŽBA ZA DIJAGNOSTIKU
     I SPECIJALISTIČKO KONSULTATIVNU  DELATNOST
-   Odsek za laboratorijsku dijagnostiku,
1. Doktor medicine specijalista u laboratorijskoj dijagnostici VSS ..................1

2. Laboratorijski tehničar SSS ...........................................................................3

-   Odsek za rentgen i ultrazvučnu  dijagnostiku,

3. Doktor medicne specijalista u radiološkoj dijagnostici  VSS .......................1

4. Viši radiološki tehničar VŠS .........................................................................1 

Odsek za  fizikalnu medicinu i rehabilitaciju. 

5. Doktor medicine specijalista u specijalističkoj delatnosti VSS .......................1 

6. Viši fizioterapeut VŠS...................................................................................... 1 

7. Fizioterapeutski tehničar  SSS ......................................................................... 1

Odsek za internu medicinu  sa Savetovalištem za dijabetes

8. Doktor medicine specijalista u specijalističkoj delatnosti  VSS ...................... 1

9. Medicinska sestra/tehničar u ambulanti SSS.....................................................2

                                                             IV

                SLUŽBA ZA EKONOMSKO FINANSIJSKE, PRAVNE, TEHNIČKE I                 

                                                         DRUGE  SLIČNE  POSLOVE
Odsek za ekonomsko finansijske poslove                                                                                                                          

1. Šef računovodstva VŠS.....................................................................................1
2. Administartor baze podataka............................................................................1
      3.   Blagajnik SSS.... ...............................................................................................1 

Odeljenje za pravne, tehničke i dr. sl. poslove 
4. Diplomirani pravnik za pravne, kadrovske i administrativne poslove VSS.................................................................................................................1

5. Vozač u sanitetskom vozilu-Glavni vozač SSS....................................... ......1

6. Vozač u sanitetskom vozilu SSS....................................................................3

7. Domar/Majstor održavanja SSS ....................................................................1
8. Spremačica prostorija u kojima se pružaju zdravstvene usluge NK .............4
3. Опис функција руководиоца
Овлашћења и дужности руководиоца су приказане у Правилнику о организацији и систематизацији послова Дома здравља „Бачки Петровац“.

1) Директор

Опис послова: организује и руководи процесом рада; прелаже програм рада и предузима мере за његово спровођење, извршава одлуке Управног и надзорног одбора, предлаже ближу унутрашњу организацију Дома здравља и доноси општи акт о систематизацији радних места у Дому здравља; одлучује о свим правима запослених из радног односа, у складу са законом; 

наредбодавац је за извршење финансијског плана и програма рада Дома здравља;

доноси одлуке о специјализацијама и ужим специјализацијама здравствених радника и здравствених сарадника;

обезбеђује начин остваривања минимума процеса рада у Дому здравља у случају штрајка радника, у складу са законом;      

врши и друге послове предвиђене законом, другим прописима и општим актима Дома здравља;

У вршењу пословодне функције одговара: за законитост рада и пословања Дома здравља;

за рад и пословање Дома здравља; за благовремено и квалитетно пружање здравствене заштите и спровођење унутрашњег надзора над стручним радом здравствених радника и здравствених сарадника;      за извршавање судских одлука, аката и налога инспекцијских и других законом овлашћених органа; одговара за квалитет и квантитет послова из делокруга свога рада.

у своме раду дужан је придржавати се свих прописаних Х.Т. и противпожарних мера и одговоран је за њихову примену.
Директор:  др Јан Шуљан, спец.клин.биохем 
Контакт телефон: 021/2280-094
        3) Главна сестра Дома здравља

Опис послова: 
организује рад вишег и средњег медицинског кадра у служби; даје предлог за распоређивање радника средње и више стручне спреме;припрема и израђује распоред дежурства;прати рад и развој Службе за здравствену заштиту; предлаже и врши измене у систему рада медицинских сестара –техничара у циљу  рационализације послова; контролише рад медицинских сестара –техничара у вођењу статистике, прављењу извештаја, фактурисању, те пружа им потребну стручну помоћ у вези њиховог рада; организује и спроводи стручно усавршавање медицинских сестара – техничара; учествује у сарадњи са Начелником за здравствену заштиту становништва у  изради плана рада и програмирању развоја службе; израђује годишњи извештај о кадровској структури и опремљености службе а у вези с тим дужна је пратити потребне показатеље;

на основу података учествује у праћењу и остваривању плана рада по службама; учествује у изради систематизације послова, односно радних задатака за медицинске сестра – техничаре;

врши требовање санитетског и осталог медицинског материјала и ампулираних лекова за Дом здравља за потребе опште службе и Хитне помоћи; на основу примљених требовања саставља поруџбенице за санитетски и остали медицински материјал и ампулиране лекове, те врши набавку истих;заприма санитетски и остали медицински материјал и ампулиране лекове у магацин;издаје материјал и ампулиране лекове по требовањима из магацина на одељења;

одговара за залихе и минималне залихе у магацину;одговара за организацију стручне помоћи пацијентима, те за правилан и хуман однос медицинских сестара – техничара према њима;

одговара за правовремену снабдевеност медицинским инструментима, санитетским материјалом и заштитним средствима;води рачуна о целокупној хигијени у ДЗ, те врши набавку и дистрибуцију средстава за одржавање чистоће;обавља и друге послове по налогу начелника  и директора;за свој рад одговорна је начелнику и директору; у свом раду дужна је придржавати се свих прописаних сигурносних и противпожарних  мера и одговорна је за њихову примену
             Главна сестра: Анна Колар, тел 021/2280-094 
2) Начелник службе  за здравствену заштиту одраслог становништва сa хитном медицинском помоћи, кућним лечењем и стоматолошком здравственом заштитом
Опис послова:  организује послове у оквиру Службе; даје оперативне налоге за извршење плана рада ДЗ; даје предлоге за распоређивање радника, сходно потребама Служби; предлаже рад дужи од пуног радног времена директору; стара се о одржавању радне дисциплине унутар Служби; спроводи наредбе директора; о свом раду подноси извештај  директору Дома здравља; одговаоран је за извршење плана рада; врши и друге послове који су му стављени у надлежност; у зависности од своје струке, врши послове односно радне задатке лекара опште праксе, односно специјалисте; одговара за квалитет и квантитет послова из делокруга свога рада; у своме раду дужан је придржавати се свих прописаних Х.Т. и противпожарних мера и одговоран је за њихову примену.
Начелник: др Зорана Поњевић, 021/2280-094
3) Начелник службе за здравствену заштиту деце и жена, са поливалентом патронажом и превентивном и дечијом стоматологијом
Опис послова: организује послове у оквиру Службе; даје оперативне налоге за извршење плана рада ДЗ; даје предлоге за распоређивање радника, сходно потребама Служби; предлаже рад дужи од пуног радног времена директору; стара се о одржавању радне дисциплине унутар Служби; спроводи наредбе директора; о свом раду подноси извештај  директору Дома здравља;

           одговаоран је за извршење плана рада; врши и друге послове који су му стављени у надлежност;

врши послове односно радне задатке лекара  специјалисте педијатрије; одговара за квалитет и квантитет послова из делокруга свога рада; у своме раду дужан је придржавати се свих прописаних Х.Т. и противпожарних мера и одговоран је за њихову примену.

             Начелник: др спец Татиана Вујачић, специјалиста педијатар тел/факс: 021/2280-015
4) Начелник службе за дијагностику и специјалистичко консултативну дечатност 
Опис послова: -
организује послове у оквиру Службе; даје оперативне налоге за извршење плана рада ДЗ; даје предлоге за распоређивање радника, сходно потребама Служби; предлаже рад дужи од пуног радног времена директору; стара се о одржавању радне дисциплине унутар Служби; спроводи наредбе директора; о свом раду подноси извештај  директору Дома здравља;

одговаоран је за извршење плана рада; врши и друге послове који су му стављени у надлежност; у зависности од своје струке, врши послове односно радне задатке лекара специјалисте; одговара за квалитет и квантитет послова из делокруга свога рада; у своме раду дужан је придржавати се свих прописаних Х.Т. и противпожарних мера и одговоран је за њихову примену.
         Начелник: др Јан Шуљан, специјалиста клиничке биохемије, тел:  021/2280-059
5) Начелник Службe за економско финансијксе, правне, техничке и друге сличне послове

Опис послова: организује послове у оквиру Службе, координира рад свих одељења у Служби  

даје предлоге за распоређивање радника, сходно потребама Служби; предлаже рад дужи од пуног радног времена директору; стара се о одржавању радне дисциплине унутар Службе; спроводи наредбе директора; о свом раду подноси извештај  директору Дома здравља; врши и друге послове предвиђене законом, другим прописима и општим актима Дома здравља;
Начелник : Мирослава Тордајова, 021/2280-084

4. Опис правила у вези са јавношћу рада   

Информисање јавности о раду Дома здравља врши директор, односно лице које он овласти. 

 Подаци од значаја за јавност рада Дома здравља су: 
ЗДРАВСТВЕНА УСТАНOВА ДОМ ЗДРАВЉА „БАЧКИ ПЕТРОВАЦ“ Маршала Тита 6 21470 Бaчки Петровац 
Интернет адреса: www.dzbackipetrovac.rs
Телефон централе: 021/780-094

ПИБ: 101871684

Радно време је регулисано Одлуком о распореду радног времена.

Радно време за сваку организациону јединицу је истакнуто на видном месту, улазним вратима и сл. те организационе јединице. Радно време Дома здравља: 07-19 часова, дежурна служба: 19-07

Дом здравља нема израђене приступе просторијама установе особама са инвалидитетом. Дом здравља нема посебна правила о допуштености аудио и видео снимањима објеката и то није уобичајено, али је могуће, уколико одобри директор установе.
5.Списак најчешће тражених информација од јавног значаја

Дом здравља у својим просторијама доступним грађанима односно пацијентима, истиче 
на видном месту разна обавештења о најважнијим информацијама везаним за рад установе и начин остваривања права. Веома често се питања постављају телефоном или личним доласком у установу код одређених запослених лица, директора, главне сестре, правника и сл.

          Најчешће постављана питања се односе на право пацијента на ослобађање од париципације за пружене здравствене услуге, за стоматолошке услуге; затим о добијању фотокопије здравственог картона, извод из здравствног картона, разних лекарских извештаја, о могућности неплаћања накнаде за здравствену услугу која се не обезбеђује на терет обавезног здравственог осигурања и слично.
6.Опис надлежности, обавеза и овлашћења

Дом здравља је здравствена установа коју оснива Аутономна покрајина Војводина  у складу са Законом о здравственој заштити („Сл. гласник РС“ бр. 25/2019) за обављање здравствене делатности на примарном нивоу  за подручје општине Бачки Петровац и то за:         
1.  заштиту и унапређење здравља, спречавање и рано откривање болести, односно дијагностику, лечење, здравствену негу и рехабилитацију оболелих и повређених;

2. превентивну здравствену заштиту групација становништва изложених повећаном ризику обољевања и осталих становника, у складу са посебним програмом превентивне здравствене заштите;

3. спречавање, откривање и лечење болести уста и зуба;

4. патронажне посете, лечење и рехабилитацију у кући;

5. хитну медицинску помоћ  и санитетски превоз;

6. лабораторијску и радиолошку дијагностику;

7. специјалистичко –консултативну делатност 
8. палијативно збрињавање;
9. друге послове утврђене законом.

           У обављању здравствене делатности на примарном нивоу Дом здравља пружа услуге из следећих области:

     85120 – медицинска пракса

     85130 – стоматолошка пракса

     85142 – остали видови здравствене заштите (медицинска лабораторија; превоз пацијената амбулантним колима).
7.Опис поступања у оквиру надлежности, обавеза и овлашћења 
Дом здравља пружа примарну здравствену заштиту у оквиру својих организационих 

јединица, код надлежних здравствених радника, лекара, стоматолога, медицинских сестара-техничара и сл. Осигурано лице има право на слободан избор лекара.
Изабрани лекар је:

доктор медицине или доктор медицине специјалиста опште медицине
доктор медицине специјалиста педијатрије;
доктор медицине специјалиста гинекологије;
доктор стоматологије 
Дом здравља је у обавези да омогући осигураним лицима право на изабраног лекара. За пружене здравствене услуге осигурана лица плаћају утврђену партиципацију, уколико нису ослобођена од исте.

„ 
          Ова права осигураних лица и обавезе Дома здравља да омогуће остваривање права регулисане су Правилником о начину и поступку остваривања права из обаезног здравственог осигурања ( „Сл.гласник РС“ бр. 10/10; 18/10;80/10; 60/11;  1/13 ;108/17; 85/19-др.пр.; 31/21 –др.пр.) и Правилником о садржају и обиму права на здравствну заштиту из обавезног здравственог осигурања и о партиципацији ( који се доноси за сваку календарску годину).
          Дом здравља доноси за сваку годину План рада којег доставља надлежном Институту за јавно здравље и надлежној Филијали РФЗО. Потом квартално доноси извештај о извршењу плана. 
      8. Прописи које Дом здравља примењује у раду

          У свом раду при остваривању своје делатности Дом здравља примењује законе, уредбе, правилнике и друге акте, а посебно:

· Закон о здравственој заштити („Сл.гласник РС“ бр.25/19)

· Закон о здравственом осигурању ( „Сл.гласник РС“ бр.25/19)  


· Закон о заштити становништва од заразних болести („Сл.гласник РС“ бр. 15/2016, 68/20, 136/20) 
· Уредба о Плану мреже здравствених установа („Сл.гласник РС“ бр.5/20, 11/20, 52/20, 88/20, 62/21)

· Правилник о садржају и обиму права на здравствену заштиту из обавезног здравственог осигурања и о партиципацији ( доноси се за сваку календарску годину)
· Правилник о начину и поступку остваривања права из обавезног здравственог осигурања („Сл.гласник РС“ бр.10/10; 18/10; 80/10, 60/11 , 1/13, 108/17, 82/19-др.пропис, 31/21-др.пропис  )

· Правилник о медицинско-техничким помагалима која се обезбеђују из средстава обавезног здравственог осигурања („Сл.гласник РС“ 5/20, 42/20, 133/20)
· Правилник о листи лекова који се прописују и издају на терет средстава обавезног здравственог осигурања ( “, Сл.гласник РС . 43/2019, 55/2019, 56/2019-исп., 73/2019, 87/2019, 18/2020, 43/2020, 108/2020, 49/2021, 51/2021-исп. , 60/2021)
· Правилник о имунизацији и начину заштите лековима („Сл.гласник РС“ бр.88/17; 11/18; 14/18, 45/18, 48/18-др.пр., 58/18, 104/18, 6/2021, 52/21)
· Правилник о спречавању, раном откривању и сузбијању болничких инфекција („Сл.гласник РС“ бр.1/20)

· Правилник о ближим условима за обављање здравствене делатности у здравственим установама и другим облицима здравствене службе („Сл.гласник РС“ бр.43/06; 112/09; 50/10; 79/11; 10/12 ;119/12;  22/13; 48/13; 16/18)

· Правилник о приправничком стажу и стручном испиту здравствених радника и здравствених сарадника ( „Сл.гласник РС“ 33/19)

· Правилник о специјализацијама и ужим специјализацијама здравствених радника и здравствених сарадника ( „Сл.гласник РС“ бр. 10/13 ; 91/13; 113/13 ; 109/14; 53/18, 17/21)

· Правилник о ближим условима за спровођење континуиране едукације за здравствене раднике и здравствене сараднике („Сл.гласник РС“ 2/11;23/16).

· Правилник о условима и начину унутрашње организације здравствених Установа („Сл.гласник РС“ бр.43/06; 126/14)
          Дом здравља у свом раду примењује и друге прописе у области јавних финансија, рада, заштите и безбедности на раду и др., и то:

· Закон о буџетском систему („Сл.гласник РС“ бр.54/09;73/10; 101/10;93/12; 62/13; 108/13; 142/14103/15;99/16, 113/17, 95/18, 31/19, 72/19, 149/20, 118/21, 118/21-др.закон)
· Закон о раду („Сл.гласник РС“ бр. 24/05; 61/05;54/09; 32/13; 75/14; 113/17, 95/18-аут.тум)

· Закон о запосленима у јавним службама („Сл.гласник РС“ бр.113/17, 95/18, 86/19, 157/20, 123/21)

· Закон о јавној својини („ Сл.Гласник РС“ бр.72/11, 88/13, 105/14, 104/2016-др.пропис 108/2016, 113/2017, 95/2018, 153/2020)
· Закон о јавним набавкама („Сл.гласник РС“ бр. 91/19)

· Закон о систему плата запослених у јавном сектору ( „Сл.гласник РС“ бр. 18/2016; 108/16; 113/17, 95/2018, 86/2019, 157/2020 i 123/2021)
· Закон о платама у државним органима и јавним службама („Сл.гласник РС“ бр. 34/01;62/06;116/08 ; 92/11; 55/13; 99/14; 21/16, 119/17)
· Закон о пензијском и инвалидском осигурању („Сл.гласник РС“ бр. 34/03;84/04; 63/06;5/09;107/09;101/10, 93/12 ;  62/13; 108/13;75/14; 142/14, 73/2018, 46/2019-OUS, 86/2019 i 62/2021 )

· Закон о државним и другим празницима у Републици Србији („Сл.гласник РС“ бр. 43/01; 101/07 ; 92/11)
· Закон о печату државних и других органа („Сл.гласник РС“ бр.101/07, 49/21)

· Закон о службеној употреби језика и писма („Сл.гласник РС“ бр.45/91, 53/93, 67/93, 48/94, 101/2005, 30/2010, 47/2018 i 48/2018-исп)
· Закон о спречавању злостављања на раду („Сл.гласник РС“ бр. 36/10)
· Закон о заштити узбуњивача („Сл.гласник РС“ бр.128/14)
· Закон о професионалној рехабилитацији и запошљавању особа са инвалидитетом („Сл.гласник РС“ бр. 32/13)
· Закон о заштити становништва од изложености дуванском диму („Сл.гласник РС“ бр. 30/10)

· Закон о заштити од пожара („Сл.гласник РС“ бр.111/09, 20/15, 87/18, 87/18)

· Закон о здравственој документацији и евиденцијама у области здравства („Сл.гласник РС“ бр.123/14; 106/15, 105/17, 25/19)

· Уредба о коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама ( „Сл.гласник РС“ 44/01; 30/02;124/03;67/04; 27/06;106/07 ; 7/08100/11; 124/12, 8/2013, 4/2014, 58/2014, 19/2021 i 48/2021)
· Уредба о корективном коефицијенту, највишем процентуалном увећању основне плате, критеријумима и мерилима за део плате који се остварује по основу радног учинка, као и начину обрачуна плате запослених у здравственим установама („Сл.гласник РС“ бр.100/11; 63/12, 101/12 и 46/13, 113/2017-др.пропис, 21/2018, 95/2018-др.пропис, 10/2019 i 13/2020 )
· Уредба о условима прибављања и отуђења непокретности непосредном погодбом, давања и закуп ствари у јавној својини и поступцима јавног надметања и прикупљања писмених понуда („Сл.гласник РС“ 16/18
· Уредба о категоријама регистратурског материјала с роковима чувања („Сл.гласник РС“ бр.44/93)

· Посебан колективни уговор за здравствене установе чији је оснивач Република Србија, аутонимна покрајина и јединица локалне самоуправе („Сл.гласник РС“ 96/19, 58/20-анекс)

· Правилник о правилима понашања послодавца и запослених у вези са превенцијом и заштитом од злостављања на раду („Сл.гласник РС“ 62/10)
          Сви напред наведени прописи се могу пронаћи на интернет презентацији Народне скупштине републике Србије. 
             Дом здравља у свом раду примењује своје опште акте:

· Статут Дома здравља Бачки Петровац 
· Колективни уговор  Дома здравља „Бачки Петровац“ 
· Правилник о организацији и систематизацији послова  у Дому здравља „Бачки Петровац“
· Правилник о начину обављања послова јавне набавке у Дому здравља „Бачки Петровац“ 

9. Услуге које Дом здравља пружа 

          Дом здравља пружа здравствене услуга првенствено које се обезбеђују обавезним здравственим осигурањем:

· мере превенције и раног откривања болести

· преглед и лечење жена у вези са планирањем породице и у току трудноће, порођаја, материнства до 12 месеци након порођаја

· преглед и лечење у случају болести и повреде

· преглед и лечење болести уста и зуба

· медицинску рехабилитацију у случају болести и повреде

· лекове и медицинска средства.      
9.1 Мере превенције и раног откривања болести
Осигураним лицима се, ради очувања и унапређења здравља, спречавања, раног откривања и сузбијања болести и других поремећаја здравља обезбеђују следеће мере:

1) здравствено васпитање које се спроводи организовањем посебних предавања или давања савета од стране здравственог радника и здравственог сарадника у вези са заштитом, очувањем и унапређењем здравља, стицањем знања и навика о здравом начину живота, откривањем и сузбијањем фактора ризика;

2) превентивни и остали прегледи деце до навршених 18 година живота, односно до краја прописаног средњошколског, односно високошколског образовања, а најкасније до навршених 26 година живота, одраслих особа у вези са планирањем породице, као и одраслих особа у складу са републичким програмом превенције и раног откривања болести од већег јавно-здравственог значаја, односно скрининг програма;

3) превентивне стоматолошке и профилактичке мере за превенцију болести уста и зуба код трудница и деце до навршених 18 година живота, односно до краја прописаног средњошколског, односно високошколског образовања, а најкасније до навршених 26 година живота;

4) здравствено васпитање у вези са планирањем породице, превенцијом трудноће, контрацепцијом и хируршком стерилизацијом, тестирањем на трудноћу, тестирањем и лечењем полно преносивих болести и ХИВ инфекције;

5) имунизација и хемиопрофилакса која је обавезна према прописима којима се уређује заштита становништва од заразних болести;

6) хигијенско-епидемиолошке и друге законом предвиђене мере и поступке у вези са спречавањем, откривањем и лечењем ХИВ инфекције и других заразних болести и спречавањем њиховог ширења.

9.2. Прегледи и лечење у вези са трудноћом, порођајем
Женама у вези са планирањем породице, у трудноћи, за време порођаја и материнства до 12 месеци обезбеђује се:
1) прегледи и лечење од стране гинеколога и бабице који се односе на планирање породице, трудноћу (укључујући пренатални период и постпорођајни период) и др
2) патронажне посете и помоћ породиљи и рутинска нега новорођенчета од стране патронажне сестре;

                          9.3. Прегледи и лечење у случају болести и повреда

Оболелом, односно повређеном осигураном лицу, у зависности од медицинских индикација и стручно-методолошких и доктринарних ставова, обезбеђују се:

1) указивање хитне медицинске помоћи на месту медицинске хитности или у здравственој установи 
2) хитан санитетски превоз за болести или повреде које су опасне по живот осигураног лица.

Хитан санитетски превоз обухвата превоз санитетским возилом због болести или повреде које су опасне по живот осигураног лица до најближе здравствене установе која је оспособљена за наставак даљег лечења оболелог, односно повређеног;

3) санитетски превоз који није хитан, када је оправдан и медицински неопходан.

Санитетски превоз који није хитан обухвата превоз до здравствене установе у којој се пружа здравствена заштита која је оправдана и медицински неопходна, као и превоз из здравствене установе до куће осигураног лица.

Санитетски превоз који није хитан оправдан је и медицински неопходан у случају да транспорт било којим другим транспортним средством може угрозити живот и здравље осигураног лица.

Санитетски превоз који није хитан, а оправдан је и медицински неопходан, осигурано лице користи по налогу лекарске комисије.

Санитетски превоз из става 1. ове тачке обезбеђује здравствена установа у складу са одредбама Закона о здравственој заштити и Уредбе о Плану мреже здравствених установа; 

4) прегледи и лечење у примарној здравственој заштити као и у кући осигураника, од стране изабраног лекара;

5) амбулантни прегледи и лечење код специјалисте и здравственог сарадника по упуту изабраног лекара;

6) лабораторијска, рендгенска и друга дијагностика која је предложена од изабраног лекара или лекара специјалисте, а медицински је неопходна и оправдана за дијагностику и лечење болести или повреде;

7) право на пратиоца осигураном лицу до навршених 15 година живота, као и лицу старијем од 15 година живота теже душевно или телесно ометеном у развоју, за време стационарног лечења и медицинске рехабилитације, када је то медицински неопходно.
                          9.4. Прегледи и лечење болести уста и зуба

Осигураном лицу обезбеђују се прегледи и лечења болести уста и зуба , и то :

1) прегледи и лечење болести уста и зуба код деце до навршених 18 година живота (укључујући покретни ортодонски апарат и стоматолошке надокнаде у складу са општим актом Републичког завода којим се уређују медицинско-техничка помагала), лица старијих од 18 година живота која су тешко душевно или телесно ометена у развоју, као и лица са тежим урођеним и стеченим деформитетима лица и вилица;

2) прегледи и лечење болести уста и зуба, изузев протетског збрињавања, код жена у вези са трудноћом и 12 месеци после порођаја;

3) указивање хитне стоматолошке здравствене заштите за одрасле;

4) прегледи уста и зуба изузев протетског збрињавања, пре трансплантације органа и ткива, односно операција на срцу;

5) прегледи и лечење болести уста и зуба у оквиру преоперативног и постоперативног третмана малигних болести макслилофацијалног предела;

6) 10) прегледи и лечење болести уста и зуба код лица код којих је због обољења или повреде дошло до губитка појединих телесних или психичких функција због чега нису у могућности да самостално обављају свакодневне активности и др.
                                        9.5. Лекови медицинска средства

Право на лекове и медицинска средства обухвата:

1) право на лекове са Листе лекова који се прописују на лекарски рецепт или издају на налог на терет средстава обавезног здравственог осигурања;

2) право на медицинска средства која се обезбеђују из средстава обавезног здравственог осигурања, односно која се прописују на налог или се уграђују у организам осигураног лица у складу са општим актом Републичког завода којим се уређују врсте и стандард медицинских средстава која се уграђују у људски организам.

Лек из става 1. тачка 1) прописује се осигураном лицу у количини која је неопходна до наредне контроле, али за период који није дужи од пет дана код акутних обољења и стања.
Лек из става 1. тачка 1) прописује се осигураном лицу, у количини која је неопходна за период који није дужи од 30 дана код хроничних обољења.
 Изузетно од става 3., осигураном лицу са хроничним обољењем и терапијом леком истог интернационалног незаштићеног назива, која у периоду од годину дана пре прописивања лека није мењана, лек из става 1. тачка 1) овог члана прописује се у количини која је неопходна за период који није дужи од 60 дана.
Лекови који садрже опојне дроге или психотропне супстанце, лекови који се користе у лечењу ХИВ-а, лекови из групе антинеопластика и имуномодулатора, као и лекови под посебним режимом издавања (Листа Ц) могу се прописивати за период који није дужи од 30 дана. 
Садржј и обим права које се пружају на терет средстава обавезног осигурања регулишу се Правилником о садржају и обиму права на здравствену заштиту из обавезног здравственог осигурања и о партиципацији за сваку календарску годину, од стране РФЗО.
Дом здравља пружа и неке здравствене услуге које се не обезбеђују на терет обавезног осигурања а које се наплаћују у складу са усвојеним ценовником ( лекарска уверења, санитетски превоз који није хитан и медицински неопходан, преглед спортиста, прегледи и дијагностика на лични захтев). 
Осигураним лицима у оквиру обавезног здравственог осигурања не обезбеђује се здравствена заштита која обухвата следеће:
1) медицинска испитивања ради утврђивања здравственог стања, телесног оштећења и инвалидности у поступцима код надлежног органа, односно ради остваривања одређених права код других органа и организација (код осигуравајућих друштава, судова, у кривичном и предистражном поступку, код издавања потврда за возаче моторних возила, утврђивања здравствене способности по предлогу послодавца, мера у вези са безбедношћу и здрављем на раду итд.), осим испитивања по упуту стручно-медицинских органа, ако овим законом није друкчије одређено;

2) здравствене прегледе ради уписа у средње школе, високошколске установе и на курсеве, добијање уверења о здравственој способности за заснивање радног односа, односно добијање других дозвола за рад, добијање уверења о здравственој способности за бављење рекреацијом и спортом осигураног лица старијег од 14 година живота;

3) специфичну здравствену заштиту запослених коју обезбеђује послодавац из својих средстава, као друштвену бригу за здравље на нивоу послодавца у складу са законом којим се уређује здравствена заштита и обавезну и препоручену имунизацију и хемиопрофилаксу запослених у случају упућивања на рад у иностранство;

4) коришћење здравствене заштите у супротности са начином и условима за остваривање права на здравствену заштиту који је прописан овим законом и прописима донетим за спровођење овог закона;

5) лични комфор и посебну удобност смештаја и личне неге у стационарној здравственој установи, односно смештај у једнокреветну или двокреветну болничку собу са другим ванстандардним условима смештаја, а који није медицински неопходан или се врши на лични захтев;

6) здравствену услугу детоксикације код акутног пијанства и акутног коришћења психоактивних супстанци;

7) козметичке хируршке процедуре које имају за циљ да побољшају спољашњи изглед без успостављања и враћања телесне функције, као и вршење хируршких естетских корекција органа и делова тела, осим за: корекције урођених аномалија које проузрокују функционалне сметње, естетске реконструкције дојке након извршене мастектомије једне или обе дојке и естетске корекције дојке након извршене мастектомије друге дојке и естетске корекције након тешких повреда, односно болести које су неопходне за успостављање битних функција органа и делова тела;

8) прекид трудноће из немедицинских разлога;

9) имунизације које су везане за приватни боравак или за обављање одређеног посла у иностранству и то: обавезну имунизацију путника у међународном саобраћају против заразних болести по захтеву земље у коју се путује и препоручену имунизацију путника у међународном саобраћају у складу са прописима којима се уређује заштита становништва од заразних болести;

10) стоматолошке услуге које нису утврђене као право из обавезног здравственог осигурања у складу са овим законом и прописима донетим за спровођење овог закона;

11) дијагностику и лечење сексуалне дисфункције или сексуалне неадекватности, укључујући импотенцију, здравствене услуге, лекове и медицинско-техничка помагала која су везана за промену пола, осим ако овим законом није друкчије одређено и реверзија претходне добровољне хируршке стерилизације;

12) хируршки или инвазивни третман (укључујући гастични балон) који се односи на редукцију телесне тежине, осим ако су медицински неопходни, дијететски савети и програм губитка телесне тежине код лица старијих од 15 година живота, изузев предлагања дијететске исхране и медикаментозне терапије код пацијената са БМИ > 35 кг/м², код новооткривених пацијената са шећерном болешћу и пацијената са терминалном бубрежном инсуфицијенцијом;

13) методе и поступке алтернативне и комплементарне медицине;

14) лекове који нису на Листи лекова (осим лекова из члана 66. став 2. овог закона), односно лекове који се издају без рецепта, профилактичке лекове и лекове који служе за промену атлетских могућности, лекове који се дају у сврху козметике, за престанак пушења, губитак телесне тежине, као и суплементе хране за специфичне дијете осим за лечење наследних метаболичких болести и болести праћених малапсорпцијом;

15) дијагностику и лечење који су у фази истраживања, односно експеримента, лечење уз примену лекова и медицинских средстава који су у фази клиничких испитивања, дијагностику, лечење и рехабилитацију, лекове и медицинска средства који нису пружени у складу са прихваћеним стандардима медицинске, стоматолошке и фармацеутске праксе;

16) прегледе и лечење професионалних и аматерских спортиста старијих од 14 година живота, који нису утврђени као право из обавезног здравственог осигурања, односно програме медицине спорта који имају за циљ побољшање спортске способности;

17) радијалну кератотомију или било коју другу хируршку процедуру за побољшање вида, у случају када се вид може адекватно побољшати коришћењем наочара или контактних сочива;

18) санитетски превоз у случају када осигурано лице може да буде безбедно транспортовано на други адекватан начин и ваздушни превоз у случају када осигурано лице може бити сигурно транспортовано друмским или другим превозом;

19) хидротерапију, терапију хипнозом, електрохипнозу, електрослип терапију, електронаркозу и наркосинтезу;

20) кућну негу у месту становања, као и негу у здравственој установи која се превасходно пружа с циљем уобичајене личне неге и опоравка, односно ради старања и помоћи при дневним животним активностима, као што су помоћ при ходу, смештање и устајање из кревета, купање, облачење, спремање хране, надзор над узимањем лекова, и која нема за циљ дијагностику, терапију или рехабилитацију због болести или повреде;

21) медицинска средства која нису обухваћена обавезним здравственим осигурањем или која су преко стандарда функционалности који је медицински неопходан за третман болести или повреде, у складу са прописима из члана 70. овог закона;

22) лечење компликација које су последица здравствених услуга које се не обезбеђују из средстава обавезног здравственог осигурања, у складу са овим законом, осим уколико лечење компликација подразумева пружање здравствених услуга које се обезбеђују из средстава обавезног здравственог осигурања;

23) препоручену имунизацију и хемиопрофилаксу, осим препоручене имунизације и хемиопрофилаксе из члана 53. став 3. овог закона;

24) друге врсте здравствених услуга које нису утврђене као право на здравствену заштиту, у складу са прописом којим се уређује обим и садржај права на здравствену заштиту из обавезног здравственог осигурања.

Услуге из става 1. овог члана плаћа осигурано лице из својих средстава, по ценама које утврђује давалац здравствене услуге.

10.Поступак ради пружања услуга 
Осигурано лице остварује своје право на здравствену заштиту код изабраног лекара, на основу оверене исправе о здравственом осигурању (здравствене књижице).

ОСИГУРАНО ЛИЦЕ ВРШИ ИЗБОР ИЗАБРАНОГ ЛЕКАРА ПОТПИСИВАЊЕМ ОБРАСЦА IL -ИЗЈАВЕ О ИЗБОРУ И ПРОМЕНИ ИЗАБРАНОГ ЛЕКАРА

Изабрани лекар дужан је да прими свако осигурано лице које га изабере, осим ако је код тог изабраног лекара евидентиран број осигураних лица већи од утврђеног стандарда броја осигураних лица по једном изабраном лекару.

Стандард броја осигураних лица по једном изабраном лекару утврђује министар.

Осигурано лице код прве посете изабраном лекару потписује изјаву о избору изабраног лекара.

Осигурано лице бира лекара из става 1. овог члана најмање на годину дана. Осигурано лице може, под одређеним условима, променити изабраног лекара и пре истека периода на који га је изабрало.

Изабрани лекар:

1) организује и спроводи мере на очувању и унапређењу здравља осигураних лица, откривању и сузбијању фактора ризика за настанак болести, обавља превентивне прегледе, мере и поступке, укључујући и здравствено васпитање;

2) ради на спровођењу скрининг програма у складу с посебним програмима донетим у складу са законом којим се уређује здравствена заштита;

3) обавља прегледе и дијагностику;

4) одређује начин и врсту лечења, прати ток лечења и усклађује мишљења и предлоге за наставак лечења осигураног лица;

5) указује хитну медицинску помоћ;

6) упућује осигурано лице на амбулантно-специјалистичке прегледе или у другу одговарајућу здравствену установу, односно код другог даваоца здравствених услуга према медицинским индикацијама, прати ток лечења и усклађује мишљења и предлоге за наставак лечења осигураног лица и упућује осигурано лице на секундарни и терцијарни ниво здравствене заштите;

7) одређује врсту и дужину кућног лечења и прати спровођење кућног лечења;

8) прописује лекове и медицинска средства;

9) спроводи здравствену заштиту из области менталног здравља;

10) води прописану медицинску документацију и евиденције о лечењу и здравственом стању осигураног лица, у складу са законом;

11) даје оцену о здравственом стању осигураног лица и упућује осигурано лице на оцену радне способности, односно инвалидности, у складу са овим законом;

12) утврђује привремену спреченост за рад осигураника до 60 дана спречености за рад, осим у случајевима из члана 78. овог закона и предлаже првостепеној, односно другостепеној лекарској комисији продужење привремене спречености за рад, осим ако овим законом није друкчије одређено;

13) утврђује привремену спреченост за рад осигураника на стационарном лечењу;

14) утврђује привремену спреченост за рад осигураника ради неге члана уже породице, у складу са чланом 78. овог закона;

15) предлаже првостепеној лекарској комисији да утврди потребу за рад осигураника са скраћеним радним временом у току лечења, у складу са овим законом;

16) утврђује потребу да осигурано лице има пратиоца за време путовања;

17) даје мишљење о томе да ли је осигураник намерно проузроковао привремену спреченост за рад, односно да ли је оздрављење намерно спречио;

18) даје налаз и мишљење о здравственом стању осигураног лица на основу чега се издаје потврда о здравственом стању осигураног лица ради коришћења здравствене заштите у иностранству;

19) утврђује потребу и врсту превозног средства за превоз осигураног лица, с обзиром на његово здравствено стање;

20) одређује старост трудноће ради остваривања права на одсуствовање са рада због трудноће и порођаја;

21) даје мишљење о здравственом стању детета ради остваривања права осигураника на одсуствовање са рада због неопходне посебне неге детета, у складу са законом;

22) утврђује привремену спреченост за рад осигураника у складу са прописима о запошљавању и осигурању за случај незапослености;

23) врши друге послове у вези са остваривањем права из здравственог осигурања, у складу са овим законом.

11. Преглед података о пруженим услугама
Дом здравља за сваку годину доноси План рада којим планира број здравствних услуга које пружа. План се доставља надлежном Институту за јавно здравље и Филијали РФЗО, који дају своју оцену. За сваки квартал и за целу претходну годину се ради извршење плана рада при чему се утврђује број стварно пружених услуга. Извршење плана се такође доставља надлежном Институту и РФЗО који дају мишљење односно оцену истог.
12.Подаци о приходима и расходима

          Подаци о приходима и расходима су детаљно приказани у Финансијском плану Дома здрављa који усваја управни одбор.
13. Подаци о јавним набавкама
          За сваку годину Дом здравља доноси и План јавних набавки. План јавних набавки се објављује на својој интернет страници.
          План јавних набавки садржи назив добра којe се набавља  као и процењену вредност. Угoвори се закључују на периoд од 12 месеци.
14. Подаци о државној помоћи 
           Подаци о средствима које добија Дом здравља налазе се у Финансијком плану. Дом здравља добија средства од Општине Бачки Петроваац.
15. Подаци о исплаћеним платама, зарадама и другим примањима

          Подаци о средствима за плате и друга примања која се исплаћују на терет РФЗО и Општине се налазе у Финансијско плану.

          Дом здравља исплаћује плате запосленима према коефицијенту који је утврђен за одговарајући посао у Уредби о  коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама („Сл. гласник РС“ бр.44/01, 15/02...106/07, 7/08,...58/14, 19/21, 48/21); на основу цене рада утврђене актом Владе РС; на основу корективног коефицијента и радног учинка утврђених Уредбом о корективном коефицијенту, највишем процентуалном увећању основне плате, критеријумима и мерилима за део плате који се остварује по основу радног учинка, као о начину обрачуна плате запослених у здравственим установама („Сл.гласник РС“ бр.100/11, 63/12, 101/12 и 46/13......13/20);  те на основу осталих елемената,  у складу са законом, колективним уговорима и другим важећим општим актима.
          Контролу исплаћених плата и других примања редовно врши РФЗО.

16. Подаци о средствима рада које Дом здравља користи

           Дом здравља има непокретности односно зграде које се налазе на парцелама у својини Општине Бачки Петровац а Дом здравља има право коришћења на истим  у складу са Законом о јавној својини. Зграде, у којима су смештене здравствене амбуланте налазе се у Бaчком Петровцу, Кулпину, Маглићу и Гложану .
 Дом здравља има покретне ствари, пре свега санитетска возила, теренска возила затим медицинску, канцеларијску и ИТ опрему а све је евидентирано  на пописним листама. 

17. Чување носача информација

          Носачи информација су општи акти Дома здравља, записници и одлуке Управног и Надзорног одбора Дома здравља, планови рада и извештаји о раду, архива и базе података.
          Носачи информација чувају се у архиви Дома здравља и у електронској бази података.        
18. Врста информација у поседу Дома здравља 

          У поседу Дома здравља налази се део докумената који су настали у раду или у вези са радом Дома здравља.

„ 
          Дом здравља има у поседу следеће базе података:
- е - картоне пацијената

- податке о осигураницима који су одабрали изабраног лекара

- стање залиха лекова

- пописне листе средстава и материјала

- радне досије и друге податке о запосленима
- евиденције о присутности на раду, о платама и другим примањима запослених

19. Врста информација којима Дом здравља омогућава приступ 

       На основу Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја („Службени гласник РС“, бр.120/04, 54/07, 104/09 и 36/10, 105/21), Дом здравља је дужан да заинтересованом лицу омогући увид, или изда копију документа који садржи информацију од јавног значаја, уколико је поседује или му је иначе доступна, а односи се на све оно о чему јавност има оправдани интерес да зна. Све информације из овог Информатора којима Дом здравља располаже, а које су настале у раду или у вези са радом Дом здравља ће се саопштити тражиоцу информације, ставити на увид документ који садржи тражену информацију или му издати копију документа у складу са одредбама Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја, осим када су се, према овом закону, стекли услови за искључење или ограничење од слободног приступа информације од јавног значаја, као нпр. информација о личним подацима тражиоца информације, тј. жалиоца (нпр. адреса становања и други подаци за контакт), а чијим одавањем би се повредило право на приватност одређеног лица или друге информације таквог карактера до којих се дође у поступку одлучивања по жалби. Сви подаци о раду Дома здравља су доступни са ограничењем уколико се исти односе на службену и пословну тајну. Приступ се у начелу омогућава без ограничења, осим у случајевима када су посебним законом прописана ограничења односно када су у питању подаци везани за здравствено стање пацијената, а који су садржани у здравственом картону пацијената. У вези са правом на увид у медицинску документацију примењују се одредбе Закона о правима пацијената и Закона о здравственој заштити. Подаци из 26 медицинске документације -протокол и здравствени картон пацијената, спадају у личне податке о пацијенту и представљају службену тајну, коју су дужни да чувају сви здравствени радници, здравствени сарадници као и друга лица запослена у Дому здравља. Дужности чувања службене тајне здравствени радници, здравствени сарадници, као и друга лица запослена у Дому здравља могу бити ослобођени само на основу писменог или другог јасно и недвосмислено изреченог пристанка пацијента или одлуком суда. Захтеви који се односе на медицинску евиденцију могу се поднети у писменој или у усменој форми у складу са одредбама Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја. Сви захтеви решавају се на исти начин, поштујући предвиђену законску процедуру и предвиђене законске рокове. У циљу обезбеђења и успешног извршавања одређених послова у Дому здравља, поједини подаци и акти представљају пословну тајну. Документа и подаци који представљају пословну тајну трећим лицима може саопштити директор Дома здравља или од њега овлашћено лице у складу са Законом и Статутом Дома здравља и под условом да саопштавање пословне тајне не наноси штету Дому здравља. Не сматрају се повредом чувања пословне тајне саопштења података ако се ти подаци саопштавају у складу са Законом и Статутом Дома здравља. Повредом чувања пословне тајне не сматра се ни саопштавање на седницама Управног одбора. Увид у документ је бесплатан. Копија документа издаје се уз обавезу тражиоца да плати накнаду нужних трошкова израде копије и трошкова упућивања.      
20.Информација о подношењу захтева за приступ информацијама 
           Информације које нису постављене на сајту ДЗ, могу се добити подношењем писаног захтева, уколико тражени подаци не представљају личне и статусне податке пацијената и запослених односно пословну или службену тајну и уколико ДЗ располаже таквим податком.

           Овлашћено лице за достављање информација од јавног значаја:

           Др Јан Шуљан, спец.клин,биохем.
           Контакт телефон: 021/2286-094
           Писани захтев се доставља поштом на адресу: Дом здравља „Бачки Петровац“, ул. Маршала Тита бр. 6, 21270 Бачки Петровац или  у електронском облику на e-mail: dzbacpet@yahoo.com 
           Захтев се може поднети и усмено на записник.
Захтев мора да садржи следеће податке: 

· Име и презиме или назив подносиоца захтева

· Адресу пребивалишта или боравишта (за физичка лица) или седишта (за правна лица) подносиоца захтева

· Опис предмета захтева (што ближи опис информације која се тражи)

· Шта се захтевом тражи (нпр. увид у документ или копије документа)

Корисно је да захтев садржи и следеће елементе: 

· Друге контакт податке (телефон, e-mail) у случају потребе за прибављањем додатних објашњења у вези са предметом захтева 

Захтев не мора да садржи разлог тражења информација. 

Поступање по захтеву је бесплатно. Једини изузетак су случајеви када подносилац захтева тражи копије већег броја докумената. У таквим ситуацијама, Дом здравља може да наплати трошкове копирања који су прописани Уредбом и Трошковником који је утврдила Влада, о чему ће такав тражилац бити посебно обавештен. 

Образац Захтева: 
ДОМ ЗДРАВЉА „БАЧКИ ПЕТРОВАЦ“
БАЧКИ ПЕТРОВАЦ
ДИРЕКТОРУ

З А Х Т Е В

ЗА ПРИСТУП ИНФОРМАЦИЈИ ОД ЈАВНОГ ЗНАЧАЈА

На основу члана 15. став.1. Закона о слободном приступу информација од јавног значаја („Сл.гласник РС“ бр. 120/04, 54/07,104/09 и 36/10, 105/21), захтевам:

· обавештење да ли поседујете тражену информацију;

· увид у документ који садржи тражену информацију;

· копију документа који садржи тражену информацију;

· достављање копије документа који садржи тражену информацију:

- поштом

      - електронском поштом

            - факсом

      - на други начин _______________________________   .

Овај захтев се односи на следеће информације:

____________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
          ( навести што прецизније опис информације која се тражи, као и друге податке који олакшавају проналажење тражене информације)
Дана _____________
                                                                         ___________________________________

                                                                         Тражилац информације, име и презиме

                                                                         __________________________________

                                                                                              Адреса, телефон

                                                                        __________________________________

                                                                                                потпис
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